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O que é a Modernizacao da Segurancga Social?

Assente nos valores estratégicos, Confianga, Simplificacao, Transparéncia, Proximidade,
Eficiéncia e Inovacao, a estratégia Consigo vem reforcar e promover a concretizagao do
direito a Seguranca Social para todos os Cidadaos. Estamos a trabalhar para uma
Seguranca Social mais simples, mais sustentavel, mais justa e mais transparente.

estrategia Consigo
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Declaracdes e Contribuicoes
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@ REPUBLICA MINISTEO DO TRABALC
PORTUGUE SA SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL

Declaragao de
Remuneragoes Online

Servigo online para entrega, validagao,
consulta e substituicao de Declaracdes de
Remuneracgoes.

agrupamento

Declarages e Contribuicdes

destinatarios prazo

Empresas Ja implementada

Seccgao de Processo Online

Gestéo Online de dividas em execugéo
fiscal, com emissdo de documentos de
pagamento, extratos de divida e planos
prestacionais.

agrupamento

Declarages e Contribuicdes

destinatarios prazo
Cidadéos Ja implementada
Empresas

SegurancaSocial
consig

Posigao Atual

Servigo Online para consulta de valores a
receber, datas previsiveis de recebimento
e valores a pagar.

agrupamento

Declaracoes e Contribuicdes

destinatarios prazo

Cidadéos Ja implementada
Empresas



@ REPUBLICA MINISTEO DO TRABALC
PORTUGUE SA SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL

Gestao Online de Vinculos e
Cessacgoes de trabalhadores

Gestdo online de admissodes, alteracao de
modalidade de contrato, desisténcias,
suspensoes e cessagdes de
trabalhadores.

agrupamento
Declaracdes e Contribuicdes
destinatarios prazo (previsao)

Empresas 4° Trimestre 2018

Plataforma de servigos de
interoperabilidade da
Seguranga Social

Servico de comunicacao segura e
automatica entre os sistemas de
informagao das empresas e a Seguranga
Social para consulta e admissao de
trabalhadores e entrega de declaracdes
de remuneracao.

agrupamento
Declaracdes e Contribuicdes
destinatarios prazo (previsao)

Empresas 3° Trimestre 2017

SegurangaSocial
considao

Nova Declaragao de Situagao
Contributiva

Certificacao digital da Declaracao de
Situacao Contributiva, com possibilidade
de regularizacao automatica de valores
em divida.

agrupamento
Declaragdes e Contribuicbes
destinatarios prazo (previsao)

Empresas 3° trimestre 2018



@ REPUBLICA MINISTEO DO TRABALC
PORTUGUE SA SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL

Evolugao MB servigo
especial

Pagamento de juros de mora disponivel
no Multibanco e no homebanking para
entidades ndo empregadoras.

agrupamento

Declaracdes e Contribuicdes

destinatarios prazo (previsao)
Cidadéos 4° Trimestre 2017
Empresas

Gestao de Acordos e Planos
Prestacionais Online

Gestao online de acordos e planos
prestacionais no ambito de divida
voluntaria.

agrupamento

Declaracdes e Contribuicdes

destinatarios prazo (previsao)

Cidadéos 3° Trimestre 2017
Empresas

SegurangaSocial

considao

Declaragao de
Remuneragoes Certa

Através de um servico disponivel online
sera possivel a comunicacao directa entre
a Seguranca Social e Empresas. Deste
modo a regularizacao de obrigacoes
declarativas, sera realizada de forma mais
rapida.

agrupamento
Declaragdes e Contribuicbes
destinatarios prazo (previsao)

Empresas 10 trimestre 2018



@ REPUBLICA MINISTEO DO TRABALC
PORTUGUE SA SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL
d

Gestao Online de conta
bancaria

Registo e atualizagdo de contas bancarias
na Seguranga Social Direta para
recebimentos de prestacoes.

agrupamento
Declarages e Contribuicdes
destinatarios prazo (previsao)

Cidadaos 4° Trimestre 2018

Documento de Pagamento
na hora

Gestdo online de pagamentos voluntarios
de contribuicdes ou prestagdes em divida.

agrupamento

Declarages e Contribuicdes

destinatarios prazo (previsao)

Cidadaos 1° Trimestre 2018
Empresas

SegurangaSocial

considao

Destacamentos Online

Comunicagéo e consulta online de
destacamento de trabalhadores para
outro Estado-Membro.

agrupamento
Declaracoes e Contribuicdes
destinatarios prazo (previsao)

Empresas 4° trimestre 2017



@ REPUBLICA MINISTEO DO TRABALC
PORTUGUE SA SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL

Relatério Unico + simples

Simplificacdo do processo de entrega do
Relatério Unico, através da
interoperabilidade entre sistemas de
informacéo.

agrupamento

Declaracdes e Contribuicdes

destinatarios prazo (previsao)

Empresas 2° Trimestre 2018

Programa de Cooperacao
Online

Apresentacao de candidatura online no
ambito do Programa de Cooperagao.

agrupamento
Declaracdes e Contribuicdes
destinatarios prazo (previsao)

Empresas 2° Trimestre 2017

SegurangaSocial

considao

Adesao as medidas de
Incentivo ao emprego Online

Pedido e consulta online de pedidos de
adesao as medidas de incentivo ao
emprego.

agrupamento
Declaragdes e Contribuicbes
destinatarios prazo (previsao)

Empresas 3° trimestre 2017



9 REPUBLICA MINISTEO DO TRABALC
PORTUGUE SA SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL

Comunicagao Unica de
trabalhadores

Comunicagao Unica de admisséo e
cessacao de trabalhadores a Seguranga
Social, ao Fundo de Compensacao do
Trabalho (FCT) e ao Fundo de Garantia de
Compensagéo do Trabalho (FGCT).

agrupamento

Declarages e Contribuicdes

destinatarios prazo (previsao)

Empresas 4° Trimestre 2018

SegurancaSocial
consig
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@ REPUBLICA MINISTEO DO TRABALC
PORTUGUE SA SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL
d

Tarifa Social

A verificagdo de acesso a Tarifa Social é
feita automaticamente através de troca
de informagao entre as entidades
envolvidas, dispensando desta forma os
cidadaos da apresentacao de qualquer
comprovativo.

agrupamento

Prestacdes Sociais

destinatarios prazo

Cidadéos Ja implementada

Declaragao Anual de
Rendimentos de penso6es na
hora

Acesso online a declaracao anual de
rendimentos de pensodes.

agrupamento
Prestacdes Sociais
destinatarios prazo (previsao)

Cidadaos 4° Trimestre 2017

SegurangaSocial

considao

Prestacoes Familiares +
simples

Pedido e consulta online de prestacdes
familiares.

agrupamento

Prestacdes Sociais

destinatarios prazo (previsao)

Cidadaos 4° Trimestre 2018
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9 REPUBLICA MINISTEO DO TRABALC
PORTUGUE SA SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL
d

Familia + Simples

Gestdo online de agregados familiares.

agrupamento

Prestacdes Sociais

destinatarios

Cidadaos

prazo (previsdo)

4° Trimestre 2017

+ Inclusao

Pedido e consulta online da Prestagao
Social da Incluséo.

agrupamento

Prestacdes Sociais

destinatarios

Cidadaos

prazo (previsdo)

4° Trimestre 2017

SegurancaSocial
consig

Parentalidade + Simples

Pedido e consulta online de prestacoes
associadas a gravidez e nascimento de
uma crianga.

agrupamento

Prestacdes Sociais

destinatarios

Cidadaos

prazo (previsao)

40 trimestre 2018
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@ REPUBLICA MINISTEO DO TRABALC
PORTUGUE SA SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL
d

Pensoes + proximas

Pedido e consulta online de pensdes.

agrupamento

Prestacdes Sociais

destinatarios

Cidadaos

prazo (previsao)

4° Trimestre 2018

Novo Simulador de Pensoes

Simulacao online de pensdes.

agrupamento

Prestacdes Sociais

destinatarios

Cidadaos

prazo (previsao)

1° Trimestre 2018

SegurangaSocial

considao

Referenciagao eletronica nos
Cuidados Continuados
Integrados

Pedido e consulta online do processo de
comparticipagao da Seguranga Social no
ambito da Rede Nacional de Cuidados
Continuados Integrados (RNCCI), com
troca de informacgéao automatica com o
Ministério da Saude.

agrupamento

Prestacdes Sociais

destinatarios prazo (previsao)
Cidadéos 3° trimestre 2018
Admin. Publica
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@ REPUBLICA MINISTEO DO TRABALC
PORTUGUE SA SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL
d

Catalogo de produtos de
apoio para pessoas com
deficiéncia e incapacidade

Disponibilizacao online do Catalogo de
produtos de apoio para pessoas com
deficiéncia e incapacidade.

agrupamento

Prestagdes Sociais

destinatarios prazo (previsao)

Cidadaos 4° Trimestre 2017

SegurangaSocial

considao
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9 REPUBLICA MINISTEO DO TRABALC
PORTUGUE SA SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL

Nova Seguranga Social
Directa

A nova plataforma da Seguranga Social
Direta permite facilitar o relacionamento
dos Cidadaos com a Seguranca Social
através de um interface simples e de facil
utilizagéo.

agrupamento

Relacionamento

destinatarios prazo

Cidadéos Ja implementada
Empresas

Admin. Publica

Agenda

Consulta da agenda de compromissos
com a Seguranca Social.

agrupamento

Relacionamento

destinatarios prazo
Cidadéos Ja implementada
Empresas

SegurancaSocial
consig

Area de Mensagens

Caixa de mensagens na Seguranga Social
Direta que permite uma comunicagao
segura e direta com os Cidadaos.

agrupamento

Relacionamento

destinatdrios prazo
Cidadéos Ja implementada
Empresas
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@ REPUBLICA MINISTEO DO TRABALC
PORTUGUE SA SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL

Relagoes de Representagao

Permite atribuir de forma segura as
relagcées de representacao das entidades
empregadoras. Através do canal de
Seguranca Social Direta as diferentes
operagGes podem ser realizadas por
representantes devidamente autorizados
pelos representados.

agrupamento

Relacionamento

destinatarios prazo

Empresas Ja implementada

SigaApp

Emissdo de senhas eletronicas para
atendimento presencial e consulta do
estado das filas de espera nos varios
locais de atendimento, a partir de um
equipamento maovel.

agrupamento

Relacionamento

destinatarios prazo
Cidadéos Ja implementada
Empresas

SegurancaSocial
consig

Senha acesso a Seguranga
Social Direta na hora

Emisséo de senha de acesso a Seguranga
Social Direta no momento da inscri¢ao
online ou num atendimento presencial.

agrupamento
Relacionamento
destinatarios prazo (previsao)

Cidadaos 3° Trimestre 2018
Empresas



@ REPUBLICA MINISTEO DO TRABALC
PORTUGUE SA SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL

Gestao do Relacionamento -
Visao 360°

Melhorar a relagdo com o Cidadao com
recurso a integracao digital de todos os
canais de atendimento da Seguranca
Social.

agrupamento

Relacionamento

destinatarios prazo (previsao)
Cidadéos 4° Trimestre 2018
Empresas

App Seguranga Social +
proxima

Novo canal digital de comunicacao da
Seguranca Social com os Cidadaos.

agrupamento

Relacionamento

destinatarios prazo (previsao)
Cidadéos 2° Trimestre 2018
Empresas

SegurangaSocial

considao

Novo Portal da Seguranga
Social

Acesso mais facil e simples a informacao
do Portal da Seguranga Social.

agrupamento

Relacionamento

destinatarios prazo (previsao)
Cidadéos 2° trimestre 2018
Empresas
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MINISTRO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL

‘S REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

eDoc@MTSSS

Alargamento da plataforma de gestédo
documental a todo o Ministério do
Trabalho Solidariedade e Seguranca
Social (MTSSS) com possibilidade de
interoperar com outros organismos da
Administracdo Publica.

agrupamento

Seguranga Social + Eficiente

destinatarios prazo (previsao)

Admin. Publica 1° Trimestre 2018

Registo eletronico de
Certificados de Incapacidade
Temporaria

Novo servico de interoperabilidade com o
Ministério da Saude, para reformular o
processo de registo de certificados de
incapacidade temporaria.

agrupamento
Seguranga Social + Eficiente
destinatarios prazo (previsao)

Admin. Publica 1° Trimestre 2018

SegurangaSocial

considao

Assessoria Técnica aos
Tribunais Online

Alargamento da solucao de Assessoria
Técnica aos Tribunais a todo o territorio
Nacional e comunicagdo automatica
entre Seguranga Social e Tribunais.

agrupamento
Seguranca Social + Eficiente
destinatarios prazo (previsao)

Admin. Publica 3° trimestre 2017
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@ REPUBLICA MINISTEO DO TRABALC
PORTUGUE SA SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL

Penhora bancaria na hora

Gestdo online da comunicacéao e
levantamento de penhoras bancarias.

agrupamento
Seguranga Social + Eficiente
destinatarios prazo (previsao)

Empresas 4° Trimestre 2017

MTSSS.COM

Alargamento de plataforma de
comunicagdes unificadas a todo o
Mistério do Trabalho Solidariedade e
Segurancga Social (MTSSS), numa
perspetiva de unificagcdo de canais de
comunicagao.

agrupamento

Seguranga Social + Eficiente

destinatarios prazo (previsao)

Admin. Publica 3° Trimestre 2018

SegurancaSocial
considao

Gestao do Programa
Operacional de Apoio as
Pessoas Mais Carenciadas

Operacionalizagdo do Programa de Apoio
as Pessoas Mais Carenciadas em
Portugal, suportado em servigos de
interoperabilidade entre os organismos
envolvidos.

agrupamento
Seguranca Social + Eficiente
destinatarios prazo (previsao)

Admin. Publica 20 trimestre 2017



g REPUBLICA MINISTEO DO TRABALC
PORTUGUE SA SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL
SIGA +

Introdugdo no Sistema Integrado de
Gestdo de Atendimento (SIGA) dos
atendimentos agendados na Seguranga
Social Direta ou por telefone, permitindo
melhorar a gestao dos fluxos de
atendimento.

agrupamento

Seguranga Social + Eficiente

destinatarios prazo (previsao)

Admin. Publica 4° Trimestre 2017

Prova Escolar Automatica

Novo servico de interoperabilidade com o
Ministério da Educacgao, para automatizar
a prova escolar, para efeitos de abono de
familia.

agrupamento

Seguranca Social + Eficiente

destinatarios prazo (previsao)

Cidadaos 2° Trimestre 2018

SegurancaSocial
consig
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